
​ATA DE REUNIÃO​

​Conselho de Acompanhamento da Assistência Estudantil - CAAE​
​Data:​​28 de maio de 2026​
​Horário:​​10:00h​
​Local:​​REUNIÃO REMOTA - Conferência Web​

​Participantes:​

​KATIA SANTIAGO - Membro - Coordenadora da COAPE e do CAAE​

​CLEYTON SERGIO DE OLIVEIRA BARROS - Membro (suplente) - Superintendência dos RUs​

​JOACIL VENANCIO DA SILVA - Membro (titular) - Assistente Social​

​NATÁLIA LINS PEQUENO DE ASSIS - Membro (titular) - Psicologia​

​CIBELE ALVES DE MORAIS - Membro (titular) - Pedagogia​

​FERNANDO DAL BIANCO GARCIA  - Membro (suplente) - CIA​

​IZAK ALVES DOS SANTOS - Membro (suplente) - Campus II​

​MONICA CRISTINA RAMOS DA SILVA BEZERRA - Membro (titular) - Campus III​

​ANA CRISTINA CRISPIM MAURÍCIO - Membro (titular) - Campus IV​

​ANDRÉ LUIZ POLICARPO DE SOUZA GOUVEIA  - Membro (titular) - Discente Campus II​

​JEFFERSON KAIKE DA SILVA - Membro (titular) - Discente Campus IV​

​GLAUCIANE ANDRADE DA SILVA - Membro (titular) - Discente Campus I​

​ADRIANO PINTO VALENÇA DE FREITAS - Membro (titular) - Residências universitárias​

​ALINE DE JESUS DA SILVA RIBEIRO - Membro (suplente) - Residências universitárias​

​WALÉRIA WOLMA MAIA HENRIQUE - Convidado - Pedagogia​

​Pauta:​

​1) Informes gerais;​

​2)​ ​Apresentação​ ​e​ ​discussão​ ​de​ ​minuta​ ​da​ ​Portaria​ ​que​ ​visa​ ​regulamentar​ ​o​ ​acesso​ ​e​ ​a​
​utilização​ ​dos​ ​Restaurantes​ ​Universitários​ ​da​ ​UFPB,​ ​e​ ​dispõe​ ​sobre​ ​normas​ ​operacionais,​
​procedimentos de apuração de infrações e aplicação de penalidades.​
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​Ao​ ​28​​o​ ​dia​ ​do​ ​mês​ ​de​ ​maio​ ​de​ ​2026,​ ​às​ ​10h,​ ​foi​ ​aberta​ ​a​ ​sala​ ​virtual,​ ​por​ ​meio​ ​da​ ​plataforma​
​ConferênciaWeb,​ ​para​ ​realização​ ​da​ ​17ª​ ​Reunião​ ​Ordinária​ ​do​ ​Conselho​ ​de​ ​Acompanhamento​
​da​ ​Assistência​ ​Estudantil​ ​(CAAE)​ ​da​ ​PRAPE/UFPB,​​conforme​​pauta​​previamente​​encaminhada​
​aos membros.​

​1. Informes Gerais​

​KÁTIA​​SANTIAGO​​comunicou​​o​​ingresso​​de​​uma​​nova​​servidora​​pedagoga​​na​​equipe​​da​​PRAPE,​​a​
​pedagoga​ ​Waléria,​ ​informando​ ​que​ ​seria​ ​providenciada​ ​sua​ ​inclusão​ ​como​ ​suplente​ ​da​
​representação​ ​da​ ​Pedagogia​ ​no​ ​âmbito​ ​do​ ​Conselho.​ ​Na​ ​sequência,​ ​informou​ ​que​ ​o​ ​Edital​
​Simplificado​ ​PRAPE​ ​05/2026,​ ​de​ ​contemplação​ ​em​ ​auxílios​ ​para​ ​os​ ​discentes​ ​ingressantes​ ​no​
​semestre​​2026.1,​​passará​​por​​retificação​​do​​cronograma​​referente​​ao​​Grupo​​1,​​em​​razão​​de​​ajustes​
​ainda​ ​pendentes​ ​no​ ​SIGAA,​ ​esclarecendo,​ ​contudo,​ ​que​ ​a​ ​equipe​ ​da​ ​COAPE/PRAPE​ ​está​
​envidando​​esforços​​para​​adequar​​o​​cronograma​​de​​forma​​a​​preservar​​a​​competência​​prevista​​para​
​as​​contemplações.​​Também​​informou​​que​​a​​previsão​​da​​PRAPE​​para​​publicação​​dos​​editais​​gerais​
​de​​auxílios​​de​​assistência​​estudantil​​é​​no​​início​​do​​mês​​de​​junho,​​mantendo-se​​os​​mesmos​​critérios​
​adotados​​nos​​editais​​gerais​​anteriores,​​bem​​como​​o​​aproveitamento​​das​​pontuações​​obtidas​​pelos​
​estudantes​ ​no​ ​último​ ​edital​ ​geral​ ​de​ ​cada​ ​campus.​ ​Ressaltou,​ ​entretanto,​ ​que​ ​o​ ​quantitativo​ ​de​
​vagas​​será​​limitado​​em​​razão​​das​​restrições​​orçamentárias​​atualmente​​enfrentadas​​pela​​instituição.​
​Após​ ​a​​apresentação​​dos​​informes,​​KÁTIA​​SANTIAGO​​consultou​​os​​membros​​quanto​​à​​existência​
​de novos comunicados, não havendo manifestações adicionais.​

​2.​ ​Apresentação​ ​e​ ​discussão​ ​de​ ​minuta​ ​da​ ​Portaria​ ​que​ ​visa​ ​regulamentar​ ​o​ ​acesso​ ​e​ ​a​
​utilização​ ​dos​ ​Restaurantes​ ​Universitários​ ​da​ ​UFPB,​ ​e​ ​dispõe​ ​sobre​ ​normas​ ​operacionais,​
​procedimentos de apuração de infrações e aplicação de penalidades.​

​Antes​ ​de​ ​iniciar​ ​a​ ​leitura,​ ​KÁTIA​ ​SANTIAGO​ ​propôs​ ​que​ ​a​​análise​​da​​minuta​​ocorresse​​mediante​
​leitura​ ​integral​ ​do​ ​texto,​ ​facultando​ ​aos​ ​membros​ ​a​ ​realização​ ​de​ ​interrupções​ ​para​ ​destaques,​
​dúvidas,​​sugestões​​ou​​propostas​​de​​alteração​​ao​​longo​​da​​leitura.​​A​​metodologia​​foi​​submetida​​aos​
​presentes e aprovada sem objeções.​

​Durante​ ​a​ ​leitura​ ​da​ ​minuta,​ ​ao​ ​serem​ ​apresentadas​ ​as​ ​normas​ ​de​ ​utilização​ ​dos​ ​Restaurantes​
​Universitários​​e​​os​​deveres​​dos​​usuários,​​IZAK​​ALVES,​​representante​​do​​Campus​​II,​​informou​​estar​
​trazendo​ ​contribuições​ ​elaboradas​ ​em​ ​conjunto​ ​com​ ​a​ ​assistente​ ​social​ ​e​ ​conselheira​ ​ANDREIA​
​KALYNE.​ ​Como​ ​primeira​ ​observação,​ ​registrou​ ​a​ ​ausência​ ​de​ ​previsão​​expressa​​dos​​direitos​​dos​
​usuários,​​destacando​​que​​a​​minuta​​contemplava​​apenas​​deveres.​​Relatou​​que​​ANDREIA​​KALYNE​
​sugeriu​​a​​inclusão​​de​​dispositivo​​específico​​tratando​​dos​​direitos​​dos​​usuários,​​mencionando,​​entre​
​outros​ ​aspectos,​ ​o​ ​direito​ ​ao​ ​recebimento​ ​de​ ​alimentação​ ​de​ ​qualidade​ ​nutricional​ ​adequada,​ ​à​
​utilização​ ​de​ ​espaços​ ​que​ ​atendam​ ​às​ ​exigências​ ​sanitárias​ ​e​ ​à​ ​disponibilização​ ​de​ ​mobiliário​
​adequado.​ ​KÁTIA​ ​SANTIAGO​ ​considerou​​a​​contribuição​​pertinente,​​determinando​​seu​​registro​​em​
​ata​ ​para​​posterior​​encaminhamento​​à​​Pró-Reitoria,​​visando​​à​​avaliação​​da​​inclusão​​de​​capítulo​​ou​
​dispositivo específico sobre os direitos dos usuários.​

​Prosseguindo​ ​a​ ​leitura,​ ​ao​ ​ser​ ​discutida​ ​a​ ​seção​ ​referente​ ​à​ ​suspensão​ ​preventiva,​ ​IZAK​ ​ALVES​
​observou​ ​que​ ​o​ ​texto​ ​da​ ​minuta​ ​utilizava​ ​exclusivamente​ ​o​ ​termo​ ​“discente”​ ​para​ ​se​ ​referir​ ​aos​
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​sujeitos​ ​passíveis​ ​de​ ​apuração​ ​de​ ​infrações​ ​e​ ​aplicação​ ​de​ ​medidas​ ​administrativas.​ ​Contudo,​
​ponderou​ ​que​ ​as​ ​infrações​ ​poderiam​ ​ser​ ​praticadas​ ​também​ ​por​ ​usuários​ ​pertencentes​ ​a​ ​outras​
​categorias​ ​previstas​ ​na​ ​própria​ ​minuta,​ ​tais​ ​como​ ​servidores,​ ​trabalhadores​ ​terceirizados​ ​e​
​visitantes​ ​autorizados.​ ​Em​ ​razão​ ​disso,​ ​sugeriu​ ​a​ ​revisão​ ​da​ ​redação​ ​para​ ​contemplar​ ​todas​ ​as​
​categorias​​de​​usuários​​dos​​Restaurantes​​Universitários.​​KÁTIA​​SANTIAGO​​acolheu​​a​​observação,​
​reconhecendo sua pertinência e registrando a necessidade de adequação da redação da minuta.​

​Na​ ​sequência​ ​da​ ​leitura,​ ​ao​ ​ser​ ​apresentado​ ​o​ ​rol​ ​de​ ​competências​ ​do​​Conselho​​Permanente​​de​
​Apuração​ ​e​ ​Deliberação​ ​e​ ​posteriormente​ ​o​ ​conjunto​ ​das​ ​medidas​ ​administrativas​ ​previstas​ ​na​
​minuta,​​IZAK​​ALVES​​observou​​a​​existência​​da​​medida​​denominada​​“orientação​​educativa”,​​sem​​que​
​houvesse​ ​definição​ ​expressa​ ​acerca​ ​de​ ​seu​ ​conceito,​ ​finalidade,​ ​forma​ ​de​ ​aplicação​ ​ou​ ​registro.​
​Destacou​ ​a​ ​necessidade​ ​de​ ​esclarecimento​ ​acerca​ ​da​ ​natureza​ ​dessa​ ​medida,​ ​especialmente​
​considerando​ ​a​ ​possibilidade​ ​de​ ​futura​ ​alegação,​ ​por​ ​parte​ ​do​ ​usuário,​ ​de​ ​desconhecimento​ ​ou​
​ausência​ ​de​ ​registro​ ​da​ ​orientação​ ​recebida.​ ​Sugeriu,​ ​assim,​ ​a​ ​inclusão​ ​de​ ​dispositivo​ ​específico​
​definindo​ ​o​​que​​se​​entende​​por​​orientação​​educativa,​​quem​​seria​​responsável​​por​​sua​​aplicação​​e​
​de que forma seria formalizado seu registro institucional.​

​Ao​ ​ser​ ​discutido​ ​o​ ​artigo​ ​referente​ ​à​​advertência,​​KÁTIA​​SANTIAGO​​observou​​que,​​novamente,​​a​
​redação​​estava​​direcionada​​exclusivamente​​aos​​discentes,​​destacando​​que​​seria​​necessário​​avaliar​
​como​ ​as​ ​medidas​ ​administrativas​ ​seriam​ ​registradas​ ​quando​ ​aplicadas​ ​a​ ​outras​ ​categorias​ ​de​
​usuários dos Restaurantes Universitários.​

​Na​ ​análise​ ​do​ ​dispositivo​ ​referente​ ​ao​ ​cancelamento​ ​administrativo​ ​do​ ​auxílio​ ​restaurante​
​universitário​ ​em​ ​razão​ ​de​ ​ausência​ ​de​ ​utilização​ ​do​ ​serviço​ ​ou​ ​descumprimento​ ​de​ ​critérios​
​acadêmicos,​ ​CLEYTON​ ​SERGIO​ ​manifestou-se​ ​observando​ ​que​ ​o​ ​texto​ ​fazia​ ​referência​ ​apenas​
​aos​ ​beneficiários​ ​do​​auxílio​​restaurante​​universitário,​​sem​​mencionar​​explicitamente​​os​​estudantes​
​contemplados​ ​com​ ​auxílio​ ​residência​ ​universitária,​ ​que​ ​igualmente​ ​utilizam​ ​os​ ​Restaurantes​
​Universitários.​ ​Sugeriu,​ ​portanto,​ ​que​ ​a​ ​redação​ ​fosse​ ​revisada​ ​para​ ​contemplar​ ​expressamente​
​esse público.​

​Ao​ ​final​ ​da​ ​leitura​ ​integral​ ​da​ ​minuta,​ ​foi​ ​aberto​ ​espaço​ ​para​​manifestações​​gerais​​dos​​membros.​
​CLEYTON​ ​SERGIO​ ​informou​ ​que​ ​pretendia​ ​realizar​ ​análise​ ​mais​ ​aprofundada​ ​da​ ​minuta​
​posteriormente,​ ​encaminhando​ ​novas​ ​contribuições​ ​por​ ​escrito.​ ​Contudo,​ ​registrou​ ​algumas​
​observações​ ​preliminares.​ ​Inicialmente,​ ​mencionou​ ​a​ ​necessidade​ ​de​ ​previsão​ ​expressa​ ​de​
​infrações​​relacionadas​​à​​cessão​​indevida​​de​​matrícula​​ou​​identificação​​institucional​​para​​acesso​​ao​
​Restaurante​ ​Universitário​ ​por​ ​terceiros.​ ​Destacou​ ​que,​ ​em​ ​normativas​ ​anteriores,​ ​a​
​responsabilização​ ​recaía​ ​apenas​ ​sobre​ ​quem​ ​cedia​ ​a​​identificação,​​defendendo​​que​​a​​penalidade​
​também alcançasse a pessoa que utilizasse indevidamente o acesso concedido.​

​Em​ ​seguida,​ ​CLEYTON​ ​SERGIO​ ​apresentou​ ​reflexão​ ​acerca​ ​da​ ​abrangência​ ​da​ ​portaria​ ​em​
​relação​ ​aos​ ​usuários​ ​não​ ​discentes.​ ​Argumentou​ ​que​​muitas​​das​​penalidades​​previstas​​possuíam​
​natureza​ ​vinculada​ ​à​ ​condição​ ​estudantil,​ ​envolvendo​ ​suspensão​ ​de​ ​auxílio,​ ​bloqueio​ ​de​ ​acesso​
​vinculado​​à​​matrícula​​ou​​impedimento​​de​​participação​​em​​editais,​​o​​que​​dificultaria​​sua​​aplicação​​a​
​servidores,​ ​terceirizados​ ​e​ ​demais​ ​usuários.​ ​Nesse​​contexto,​​sugeriu​​a​​possibilidade​​de​​a​​portaria​
​ser​ ​direcionada​ ​especificamente​ ​aos​ ​estudantes,​ ​ou​ ​que​ ​fosse​ ​realizada​ ​análise​ ​jurídica​ ​mais​
​aprofundada acerca da forma de disciplinar as demais categorias de usuários.​

​KÁTIA​ ​SANTIAGO​ ​ponderou​ ​que​ ​compreendia​ ​os​ ​desafios​ ​apontados,​ ​mas​ ​manifestou​
​entendimento​ ​de​ ​que​ ​a​ ​portaria​ ​deveria​ ​buscar​ ​regulamentar​ ​o​ ​acesso​ ​e​ ​a​ ​utilização​ ​dos​
​Restaurantes​​Universitários​​por​​todos​​os​​usuários,​​considerando​​a​​ampliação​​recente​​do​​acesso​​ao​
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​serviço.​ ​Ressaltou​ ​que​ ​seria​ ​importante​ ​buscar​ ​soluções​ ​normativas​ ​que​ ​permitissem​ ​contemplar​
​adequadamente​ ​todas​​as​​categorias​​de​​usuários,​​ainda​​que​​mediante​​ajustes​​e​​complementações​
​jurídicas.​

​Na​ ​sequência,​ ​IZAK​ ​ALVES​ ​apresentou​ ​nova​ ​contribuição​ ​encaminhada​ ​pela​ ​assistente​ ​social​
​ANDREIA​ ​KALYNE.​ ​Relatou​​a​​percepção​​de​​ausência​​de​​protocolo​​específico​​para​​recebimento​​e​
​tratamento​​de​​denúncias​​relacionadas​​a​​falhas​​na​​prestação​​dos​​serviços​​ou​​a​​eventuais​​condutas​
​inadequadas​ ​de​ ​funcionários​ ​das​ ​empresas​ ​terceirizadas​ ​responsáveis​ ​pela​ ​operação​ ​dos​
​Restaurantes​ ​Universitários.​​Questionou​​se​​já​​existiriam​​normativos​​específicos​​disciplinando​​essa​
​matéria​ ​e​ ​sugeriu​ ​a​ ​inclusão​ ​de​ ​previsão​ ​expressa​ ​na​ ​minuta.​ ​KÁTIA​ ​SANTIAGO​ ​informou​ ​ter​
​conhecimento​ ​da​ ​existência​ ​de​ ​procedimentos​ ​internos​ ​adotados​ ​pela​ ​Superintendência​ ​dos​
​Restaurantes​ ​Universitários​ ​para​ ​o​ ​tratamento​ ​dessas​ ​situações,​ ​mas​ ​avalia​ ​que​ ​é​ ​pertinente​
​analisar​ ​a​ ​incorporação​ ​de​ ​diretrizes​ ​gerais​ ​à​ ​portaria,​ ​considerando​ ​que​ ​tais​ ​situações​ ​se​
​relacionam diretamente à utilização do serviço.​

​Encerradas​ ​as​ ​manifestações,​ ​KÁTIA​ ​SANTIAGO​ ​esclareceu​ ​que​ ​as​ ​contribuições​ ​registradas​
​seriam​ ​consolidadas​ ​em​ ​ata​ ​e​ ​encaminhadas​ ​à​ ​Pró-Reitoria​ ​de​ ​Assistência​ ​e​ ​Promoção​ ​ao​
​Estudante​ ​para​ ​análise​ ​e​ ​eventual​ ​incorporação​ ​à​ ​minuta.​ ​Informou​ ​ainda​ ​que,​ ​após​ ​os​ ​ajustes​
​realizados​ ​pela​ ​gestão,​ ​o​ ​texto​ ​seria​ ​submetido​ ​à​ ​apreciação​ ​da​ ​Procuradoria​ ​Jurídica​ ​da​ ​UFPB,​
​conforme​ ​fluxo​ ​institucional​ ​obrigatório.​ ​Esclareceu​ ​que,​ ​caso​ ​a​ ​análise​ ​jurídica​ ​demandasse​
​alterações substanciais de conteúdo, o texto poderia retornar ao Conselho para nova apreciação.​

​3. Encerramento​

​Ao​​final,​​KÁTIA​​SANTIAGO​​agradeceu​​a​​participação​​e​​as​​contribuições​​dos​​conselheiros,​​reiterou​
​que​ ​novas​ ​sugestões​ ​poderiam​ ​ser​ ​encaminhadas​ ​posteriormente​ ​por​ ​meio​ ​do​ ​grupo​ ​de​
​comunicação do Conselho, e declarou encerrada a reunião.​

​Nada mais havendo a tratar, a reunião foi encerrada às 11:15h.​

​Esta ata será assinada e arquivada para registro e consulta pública.​
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